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Abstract  

Collaborative filtering technology belongs to the recommendation algorithm, which can realize the personalized recommendation 

of different user resources. In the process of promoting teaching reform in China, it emphasizes the sharing of teaching resources 

and personalized recommendation, so as to realize the building of teaching platform. In this paper, big data technology and 

collaborative filtering technology are applied to the construction of personalized teaching platform, which expounds the basic 

functions and architecture of the system, and uses the personalized recommendation algorithm to realize the promotion and 

application of personalized resources. The platform can not only realize the sharing of resources, but also display personalized 

resources to meet the basic needs of practical teaching and improve the imbalance of teaching resources. The results show that the 

platform is powerful and effective, and can assist in personalized teaching activities based on the recommendation of different 

resources by the users. 
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摘 要：协同过滤技术属于推荐算法，能够实现对不同用户资源的个性化推荐。我国在推进教学改革过程中，强调教学资

源共享和个性化推荐，实现教学平台打造。本文将大数据技术、协同过滤技术，应用到个性化教学平台建设中，阐述系

统基本功能、架构，使用个性推荐算法，实现个性化资源的推广和应用。该平台既可实现资源的共享，又能展示个性化

资源，以满足实践教学的基本需求，改善教学资源不平衡的情况。研究结果表明，该平台功能强大、性能良好，可基于

用户推荐不同资源，辅助开展个性化教学活动。 

关键词：协同过滤技术；个性化教学；系统框架；资源共享 

引言 

个性化教学理念的提出，要求基于学生兴趣、爱好，开展教学活动。新课程标准改革的推进，提出个

性化教学的基本要求，但由于学生量较大，教师在组织个性化教学中，会遇到一系列的问题。各大学校响
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应教育信息化的政策，建立教育资源云服务体系，促进教育资源均衡发展，打造个性化教学平台。国外，

目前已经研发和应用 MOOC 在线课堂、GEM 项目、EDNA 项目等，我国在个性化教学平台的建设和应用上

比较落后，未能有效应用协同过滤技术、大数据技术辅助个性化教学工作。因此，本研究将协同过滤技术

应用于个性化教学平台中，实现对学生资源的个性化推荐，辅助开展个性化教学活动，对提高教学质量、

促进学生个性化发展有积极作用。 

1 协同过滤推荐方法概述 
协同过滤技术主要根据用户的历史行为、与其他用户的相似性推荐个性化的内容或产品，具有预测功

能，该技术主要通过对用户的兴趣分析，结合喜好程度，进行相似度计算和排列，给予相应的推荐结果。

在协同过滤推荐过程中，会以不同的方法完成协同过滤过程，按照类型可将其分为以用户为基础、以项目

为基础、以模型为基础的协同过滤。前两者均是在获取用户偏好的基础上，完成最近邻、项目邻的搜索过

程，并产生相应的推荐结果，基于用户偏好或者项目偏好，完成个性化推荐过程。以模型为基础的协同过

滤推荐算法则利用大量的历史数据，得到训练模型，快速响应和计算过程，产生最终的推荐结果。在个性

化教学平台打造过程中，为满足用户在不同阶段内的学习情况变化，在协同过滤推荐方法应用过程中，主

要利用用户偏好推荐方法，以确保协同过滤推荐结果的准确性[1]。 

2 平台需求及架构分析 
2.1 平台功能需求 

平台主要用于辅助个性化教学活动的开展，在平台功能打造过程中部署个人空间模块、资源门户模

块、资源管理模块、分类模块等。教师在平台中主要负责组织教学活动、上传和分享教学资源，学生主要

负责使用资源，响应教师的教学过程。平台提供内容发布管理、个性资源管理等功能，可实现对教学课程

资源的分级审核，按照科目、类型、账号等信息统计、汇总。用户在平台内注册账号，学生按照学号登

录，教师按照教师编号等级，分别赋予师生不同的权限，教师上传的资源会储存到数据库之中，学生在平

台检索后可提取资源。在平台的个人空间模块中，则利用协同过滤技术，实现对个人教学资源的个性化推

荐和共享[2]。 

2.2 平台基本架构 

平台使用 MVC 模块设计，总体结构分为三层，分别指标层、业务层和数据操作层，平台使用和部署

SSH 框架。表现层在系统模块之中主要起到控制的作用，负责个性化教学中的资源推荐逻辑控制，实现对

逻辑关系的科学处理。业务层则设置轻量级容器框架，面向用户接口编程，由代码操控，负责解耦过程。

数据层则建立数据库，提供 Java 类的数据表映射，提供数据查询、数据恢复等基本功能，提高了数据访问

效果，减少了数据访问的复杂程度。在数据分析、处理过程中，主要应用大数据技术，实现对数据的深入

挖掘和转换，精准提供用户相应的资源。平台使用的数据库为 Oracle 数据库[3]。 

2.3 平台详细设计 

在辅助个性化教学的过程中，基于协同过滤技术部署个性化教学平台，通过对各大功能模块的综合部

署，赋予平台相应的教学管理、资源推荐等功能。基于平台的功能需求，将个性化教学平台分为内容管

理、个人空间、资源管理、分类、系统、推荐模块。平台在模块化建设过程中，赋予其单点登录的基本功

能，将用户信息映射到系统中，完成用户信息的定义和集成，按照用户权限菜单，完成角色权限管理过

程。用户属性包括名称、密码、学科、联系方式、成绩、爱好等。资源管理模块包括资源编号、学期、知

识点、资源类型等相关内容，对应模块的教师具备资源管理、资源增删、资源审核的基本功能。个人空间

负责资源的接收、共享、上传。平台在应用协同过滤技术辅助个性化教学的过程中，将其分为两个步骤，
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确定目标用户和与目标用户相似的集合，找到集合爱好推荐相应资源。在评估资源与学生之间的适应性过

程中，按照学校、学科、年级等属性，建立资源评分表，获得矩阵，计算相似度，并对资源评分，确定资

源符合用户的个性化要求。 

2.4 个性化推荐过程设计 

在使用协同过滤技术完成个性化推荐的过程中，需要预先采集学生数据，并将其传输到系统之中。假

设共计存在学生数量 m 个，学校内涉及的课程资源数量为 n 个，在匹配课程资源和学生个性的过程中，需

建立学生数量和课程矩阵，定义矩阵类型为 m×n，使用评分表示学生对课程资源的分类，建立具体的评价

集合。具体集合表达公式如下所示： 

}n...2,1 j，Ri|{i=i ，IR J（非空），  

公式中的 Ir 表示结合，i 表示野生未评价课程资源的集合。在建立矩阵，完成相关数据的处理和分析之

后，使用协同过滤推荐技术，挖掘相似课程资源，预测学生对课程资源的评分。在预测学生对课程资源评

分的过程中，需要按照课程资源的属性值和特征值，找出与目标资源相似的内容，计算课程资源的属类，

目标课程资源使用 j 表示，其他课程资源使用 q 表示，两者之间的相似度，使用 sin（j，q）表示。在计算相

似课程资源的过程中，预测学生对任意课程资源的评分，建立课程资源邻居集合，并将已经评分的课程资

源合并。 
在利用协同过滤推荐计算在相似课程中，计算学生最近邻居的过程中，基于目标学生开展课程资源评

分工作。在确定目标学生 a 之后，计算学生对课程 j 的评分，并在课程资源集之中，计算学生之间评分的相

似度，使用 w 表示相似度。随后，建立课程资源集合，计算另学生的相似度。在个性化推荐过程中，按照

评分相似度的分值顺序，从高至低排列，取值后，建立邻居合集，并对邻居在课程资源中评分累加计算，

预测学生对课程资源的评分，从而实现对学生的个性化资源推荐过程[4]。 

3 个性化教学平台应用 
3.1 基础用户管理 

在个性化教学平台搭建和应用过程中，为了切实满足学生个性化学习的基本要求，打造基础用户管理

模块。该模块支持用户单点登录，实现对业务系统对应用户的集成，负责权限管理、数据管理、信息管

理。安全管理等功能，实现对日志信息、备份信息的查询和输入。基于基础用户管理模块的应用，提供用

户注册和登录功能，允许学生、教师和管理员创建和管理自己的账户。学生、教师和管理员可编辑姓名、

年龄、性别、联系方式等个人信息，用于个性化教学和用户分析。教师则可创新和管理自身所属的课程内

容，完成添加课程内容、上传学习资料、设置作业和考试。在匹配课程资源和学生个性的过程中，基础用

户管理模块会根据学生的学习历史、兴趣和行为模式，向学生推荐适合他们的课程和学习资源，并根据学

生的评分、点击和浏览记录来生成个性化的推荐结果。在此过程中，学生和教师均可查看自身的学习进

度，反馈已完成的课程、作业和考试成绩等，帮助教师了解学生的学习情况，为学生提供个性化辅导和支

持[5]。 

3.2 门户功能模块 

门户功能模块主要负责首页信息展示，展示资源信息，提供条件索引等功能，后台人员可滚动展示相

关信息内容，支持公告内容的发布、修改和删除。在门户功能模块中的资源中心模块建设过程中，可输入

分类标签完成年级、学科、教材、知识点等相关内容的查询和搜索。基于大数据技术的应用，个性化教学

平台在对学生集合分类后，为每个用户生成定制化的首页。首页上展示推荐的课程、学习资源、活动等，

门户界面提供清晰导航菜单，其中包括课程分类、学习资源分类、学习社区等。用户通过导航菜单或关键
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字搜索，能够快速找到感兴趣的内容[6]。根据用户的学习历史和兴趣，系统可以推荐适合用户的课程，显示

用户的学习进度，提供学习进度的提醒和推送，帮助用户及时完成学习任务。在该模块之中，师生之间留

言交互，发布、回答相应的问题，分享心得和体验。 

3.3 资源管理模块 

资源管理功能模块具备资源上传、资源审核等相关功能，基于个性化教学平台的资源利用，教师和学

生均可以上传资源，并将上传后的资源储存到后台数据库系统之中。用户在登录资源管理模块之后，填写

资源标题、关键词、学段、基础信息后，可将资源上传到数据库中，完成资源的共享[7]。在学生上传资源

后，管理员可批量审查资源，提供审核资源，评估资源的可用性，判断是否将其储存到数据库之中。在资

源管理功能模块打造过程中，教师可创建和管理自己的课程，采取添加课程内容、设置学习目标、上传学

习资料等方式，共享在线学习资源。平台内的资源库包括电子书、课件、视频教程等。用户可以根据自己

的需求，浏览和下载学习资料，辅助学习。在利用协同推荐技术后，平台也会定期向学生分享课程资源。

同时，教师在平台中可创建和发布作业、考试，并设置截止日期和评分标准。学生可以在平台上提交作

业、参加考试，并查看成绩和反馈。同时，平台也提供各种学习工具和辅助资源，为学生的学习提供在线

计算器、学习计划制定工具、学习笔记管理工具等，学生在线上学习、考试过程汇总，平台基于用户的学

习行为和成绩进行数据分析，生成学习报告和评估结果，提供个性化指导[8]。 

3.4 资源推荐模块 

由于个性化资源推荐主要基于用户的行为以及用户对课程资源的评分实现，新用户则需要使用协同过

滤推荐算法，按照学生输入的兴趣、属性信息等，寻找相似用户，利用相似用户完成资源评分过程，计算

个性化资源推荐结果。平台中的老用户则基于用户属性推荐你，优化推荐协同过滤计算的资源。在资源推

荐模块构建过程中，对用户的兴趣进行建模，通过分析用户的历史行为数据，完成相似度的计算。使用基

于用户和课程资源的协同过滤推荐算法，完成资源推荐的过程。在此过程中，算法生成的推荐结果会包含

大量的资源，需要对结果进行过滤和排序。在此过程中，会根据用户的偏好、资源的热度、资源的类型等

进行过滤和排序，提供更加个性化和有针对性的推荐结果[9]。 

3.5 数据测试分析 

数据测试分析是确保平台个性化教学功能实现的关键，在数据测试过程中，获取测试评分数据数量 385
个，资源数据数量 103 个，随机选取记录作为记录集，并将剩余的记录内容作为训练集，设置邻居个数为 2
个，测试个性化教学平台的资源推荐结果。在数据测试过程中，不断增加邻居的个数，每次增加数量为另

两个，使用平均绝对误差值，跟踪预测评分。数据测试分析结果表明，在邻居个数逐级增加的过程中，平

均绝对误差呈现出逐步下降的趋势，但整体数值在 0.94 以上，邻居数数值越大，则个性化资源推荐效果越

明显。 

4 结论 
大数据技术和协同过滤技术在个性化教学平台中的应用有效解决了教学资源的共享化和个性化问题，

基于协同过滤推荐技术的应用，匹配学生的个性和课程资源内容，辅助教师开展具体的个性化教学活动，

对于提高教学质量、教学效果，提高学生的积极性有着重要的作用。但在协同过滤推荐算法应用过程中，

需要使用大量的数据作为训练基础，数据量对推荐效果影响较大。因此，在平台应用过程中，相关人员需

要不断丰富资源库，完善用户数据。 
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